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Filary sukcesu
kancelarii prawnych

Strategio

Wizja przysztosci

Efektywnosc

Sposoéb organizacji pracy

Kompetencje

To, czym wyrézniajq sie ludzie

W poczynionym na zlecenie KIRP raporcie “Strategie
konkurowania Indywidualnych Kancelarii Radcow
Prawnych” jego autor — prof. Ryszard Sowinski —
wskazat na trzy kluczowe obszary, o jakie powinna
stale dbac¢ kancelaria prawna, jesli chce osiqgac
dtugofalowy sukces w coraz bardziej ztozonym i
trudnym otoczeniu konkurencyjnym. Obszary te to:
Strategia - Efektywnosé - Kompetencje




Kancelaria w trudnym
otoczeniu rynkowym

—
B

@ Specjalizacja

Poza tym, ze od r.pr. wymaga sig, zeby byt w
stanie udzieli¢ wsparcia niemal w kazdym
obszarze prawa, to nie ulega waqtpliwoéci, ze
ekspertem mozna by¢ tylko w wybranych
obszarach prawa. Poza specjalizacjq
merytorycznq niektorzy Klienci wymagajq tez
znajomosci ich branzy. Okazuje sie przy tym,
ze czesto taka merytoryczna lub branzowa
specjalizacja okazuje sie bardziej dochodowa
niz obstuga “kazdego i w kazdym zakresie”.
Jest to kwestia swiadomego wyboru strategii.

@ Ztozonosc¢

Otoczenie spoteczne i technologiczne staje sie
coraz bardziej ztozone. Oczekiwania klientow
rosnq i to nie tyle wzgledem wiedzy prawniczej,
ile sposobu obstugi przez prawnikoéw. Naktada
sie na to konieczno$¢ zarzqdzania pracq,
réwnolegtego uczestnictwa w kilku zespotach i
sprawnego podejmowania decyz;ji w
niepewnym otoczeniu. Te ztozone wymagania
wymuszajg rozwoj kompetencji decyzyjnych,
spotecznych, dt. zarzgdzania sobq i innymi oraz
dbania o dobrostan swdj i zespotu.

@ Pozyskiwanie, wdrazanie i retencja pracownikéw

Wysoka rotacja w branzy prawnej to fakt dotykajgcy niemal wszystkie skalujgce swojq dziatalnosé
kancelarie. Stgd warto inwestowac¢ w dziatania zatrzymujgce pracownikow, takie jaok wsparcie
psychologiczne czy mozliwos¢ rozwoju, ale takze standaryzacje procesow selekcyjno-rekrutacyjnych

i wdrazania nowych pracownikéw tak, by zapewnic¢ sprawnosé dziatania kancelarii i minimalizowac
straty zwiqgzane z odejsciem zatrudnionych w niej prawnikéw.




Co mozemy dla
Ciebie zrobic?

@ Aktualizacja strategii rozwoju

Chcesz optymalizowa¢ formute dziatania kancelarii? Okresl
kierunkowo jej specjalizacje i skup sie na wybranej grupie
docelowej. Nie musisz rezygnowac z obstugi ogétu spraw, ale
do swoich klientéw dotrzesz z konkretnym, odpowiadajgcym ich
potrzebom przekazem. Pomozemy Ci okresli¢ grupe docelowq i
wesprzemy w marketingu, dbajqc o przestrzeganie zasad etyki.
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@ Wzrost efektywnosci pracy

Poza tym, co wynika z procedur - KPC, KPA i KPK - Twojg
praktyke wypetnia mnoéstwo codziennych zadan i czynnosci.
Mozesz ‘zmapowac' ich przebieg, eliminujgc rozbieznosci i
watpliwosci, co znaczgco wystandaryzuje prace zatrudnionych
i przyspieszy wdrozenie nowych prawnikéw w Twojej kancelarii.
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Analiza uwarunkowan
strategicznych kancelarii

Wspdlne wypracowanie
nowych zatozen

Przygotowanie materiatow i
tresci marketingowych

Pomoc w osadzeniu
pozycjonowania w wybranym
segmencie Klientow

Monitorowanie rezultatow

Analiza procesoéw pracy i
potrzeb realizujqgcych je osob

Mapowanie proceséw i
procedur

Optymalizacja proceséw
i procedur

Warsztaty zespotowe i
treningi indywidualne

Wdrozenie
systemu ciggtego
doskonalenia
proceséw



Co jeszcze mozemy
dla Ciebie zrobic?

@ Interwencje kulture i klimat pracy w kancelarii

Jesli masz wrazenie, ze Twoim podwtadnym brakuje
odpowiedniego etosu pracy albo dostrzegasz miedzy nimi
napiecia lub pojawiajg sie one miedzy Tobg a partnerami,
warto przemysleC¢ interwencje w panujgce w kancelarii
formalne i nieformalne zasady (kultura organizacji) oraz relacje
miedzyludzkie i atmosfere pracy (klimat organizacyjny).
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@ Rozwdj kompetencji osobistych

Prawnicy to co do zasady ludzie o wysokich kompetencjach
merytorycznych w  zakresie znajomosci prawa. Cho¢
kompetencje te sq niezbedne, to w dzisiejszych czasach
niewystarczajqce. Duza konkurencja i wzrastajgce oczekiwania
klientow sprawiajg, ze tym, co czyni rdznice, sq przede

wszystkim kompetencje miekkie, ukierunkowane na innych (tj.
interpersonalne), ale takze na samego siebie - wtasng higiene
psychicznq, dobrostan i osigganie samorealizacji.
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Diagnoza obecnej kultury i
klimatu pracy w organziacji

Zaplanowanie celéw i
wskaznikow ewaluacji

Przedinterwencyjna
ocena uwarunkowan

Interwencja na
poziomie organziacji,
zespotéw i jednostek

Ewaluacja efektow

1) Diagnoza zdolnosci, stylu i
cech osobowosciowych

2) Diagnoza i mapowanie
kompetencji pracowniczych

Ustalenie programu
oddziatywan edukacyjno-
rozwojowych

Szkolenia, warsztaty,
instruktaze i treningi

Wsparcie psychologiczne
dla pracownikéw
kancelarii w kryzysie

Projektowanie
indywidualnych
Sciezek rozwojowych



Diagnoza zasobow
Twojej kancelarii

@ Diagnoza indywidualna

Intelektu i zdolnosci specjalnych
Stylu przetwarzania informacji
Temperamentu i osobowosci
Kondycji psychicznej

Potrzeb rozwojowych

Chcesz wybrac¢ najlepszego kandydata/ke
na pracownika/partnera?

Sqdzisz, ze wiedza o Twoich pracownikach
jest wazna dla ich samorozwoju oraz

sukcesu catej kancelarii?

Jestes ciekawy/a siebie samego/ej?

Diagnoza zespotu

Klimatu pracy w zespole

Rél w zespole

Potrzeb szkoleniowych

Stylu zarzgdzania

Preferowanego stylu bycia zarzgdzanym

Zastanawiasz sie, czy cztonkowie
Twojego zespotu sg komplementarni?

Chcesz wiedzie¢, jakie kompetencje
nalezy rozwija¢ w ramach zespotu?

Interesuje Cie jakim przetozonym jestes i
jak sie rozwija¢, aby skutecznie
zarzqdzaé pracq swojego zespotu?

Diagnoza organziacyjna

Kultury organizacyjnej

Sprawnosci i efektywnosci pracy
Skutecznosci mechanizmoéw motywacyjnych
Poczucia sprawiedliwosci w traktowaniu
Typu przywiqzania do organizacji

Jestes ciekawy/a “"osobowosci” Twojej
kancelarii?

Chcesz swiadomie rozwijac¢ jej potencjat?

Interesuje Cie jak przyciqgac i utrzymywac
najlepszych pracownikéw?




Cykle rozwojowe dla
radcow prawnych

0 Profesjonalizm i skutecznos¢

Szkolenia “Komunikacja” cz. i ll

Szkolenie + warsztat “Myslenie i decydowanie”
Szkolenie “Techniki wptywu spotecznego”
Szkolenie "Perswazja”

Szkolenie "Argumentacja”

Szkolenie + warsztat “Negocjacje”

Trening “Funkcje poznawcze”

Trening “Kreatywnosc”

0 Samopoczucie i efektywnosé

Szkolenie "Higiena psychiczna i dobrostan”
Trening "Uwaznos¢ i dobrostan”

Szkolenie “Stres i radzenie sobie ze stresem”
Trening “Regulacja emocji”

Szkolenie "Dos$wiadczanie (nie)pewnosci”
Szkolenie "Nawyki i sita woli”

Trening "Sita woli i asertywnos¢”

a Zespodt i etos w zespole

Szkolenie “Motywacja i motywowanie”
Szkolenie + trening “Zarzqdzanie sobq w czasie”

Szkolenie "Budowanie zespotu i zarzgdzanie nim”

Warsztat “Przywoédztwo i zarzqdzanie”

Trening "Delegowanie zadan”

Warsztat “Budowanie zaangazowania zespotu”
Warsztat “Zespotowe podejmowanie decyzji”
Warsztat "Rozwigzywanie konfliktéw w zespole”

Zdajesz sobie sprawe, ze kompetencje
merytoryczne to nie wszystko?

Zaobserwowates$/as, ze o wygranej lub
przegranej w sprawie przesqdzity detale?

Pragniesz rozwijac siebie, lecz réwniez
umozliwi¢ rozwéj swoim pracownikom?

Zdarzyto Ci sie doswiadczyc przyttoczenia
nattokiem spraw zawodowych?

Chcesz wiedzie¢ co robic¢, by dba¢ o wtasne
zdrowie psychiczne?

Uwazasz, ze kondycja psychiczna Twoich
pracownikéw przektada sie naich
efektywnosé i chec pozostania w kancelarii?

Pragniesz, by Twoi pracownicy dawali z
siebie wszystko?

Chcesz zadbac o ich motywacje i
zaangazowanie?

Jestes ciekawy/a, czy jako zespét mozecie
funkcjonowac jeszcze efektywniej?



Projekty rozwojowe
dla Twojej kancelarii

@ Spojrzenie z perspektywy

Analiza sytuacji kancelarii i jej perspektyw
Analiza otoczenia rynkowego

Przygotowanie strategii rozwoju kancelarii
Rozwdj i implementacja strategii marketingowej

Pochtania Cie biezgca praca i brak Ci
warunkow do strategicznego namystu?

Cenisz sobie stymulujgce warunki,
rozszerzajgce perspektywe?

Potrzebujesz wsparcia przy wdrozeniu
ustalen, aby nie skonczyto sie na planach?

@ Usprawnianie pracy

Mapowanie procesow

Optymalizacja proceséw pracy

Projektowanie sciezek rozwoju karier
Tworzenie procedur selekcyjno-rekrutacyjnych

Potrzebujesz szybko wdrazaé nowych
pracownikéw i redukowac konflikty zatogi
na tle wykonywanych obowiqgzkéw?

Chcesz zwiekszaé efektywnos$é proceséow
pracy i redukowac to, co zbedne?

W Twojej kancelarii przyda sie wieksza
powtarzalnosé rutynowych dziatan?

@ Kultura i klimat pracy

Diagnoza kultury organizacyjnej kancelarii
Diagnoza klimatu pracy

Swiadome zaplanowanie kierunku rozwoju
Realizacja planow

Probowates/as wdrazaé zmiany, ale z
jakiegos powodu plany “nie wypality”?

Pragniesz budowac etos pracy,
zwiekszajqcy zaangazowanie i motywacje?

Chcesz, aby wszyscy w kancelarii czuli
sie w niej dobrze?



Jak pracujemy?

Planowanie
dziatan

Ocena skutkow i
monitorowanie
postepow

Diagnoza
potrzeb

Interwencja w
organizacji

Nasze dziatania rozpoczynamy
kazdorazowo od indywidualnej
diagnozy potrzeb danej kancelarii

W oparciu o posiadang wiedze i
doswiadczenie oraz w porozumieniu
z wyznaczonymi przedstawicielami
kancelarii tworzymy plan dziatan

Przeprowadzamy zaplanowane
dziatanie z osobami, ktérych dotyczg

Przeprowadzamy badania dotyczqgce
skutkéw oraz tworzymy kanaty
monitorowania ich utrzymywania w czasie




Studium przypadku

2 ) Rezultaty

W okresie 6 miesiecy po zakonczeniu interwencji
wskaznik rotacji spadt wyraznie w stosunku do
okresu 12 miesiecy poprzedzajqcych jej podjecie,
a mtodzi pracownicy  wykazali istotne
przesuniecie sie w kierunku postaw blizszych
relacyjnemu  kontraktowi  psychologicznemu
wzgledem zatrudniajqcej ich kancelarii. Partner
zarzqdzajqcy zadeklarowat réwniez, iz odnotowat
wzrost ich samodzielnosci.

2 ) Sytuacja

Kancelaria Klienta korzysta w duzej mierze z
pracy aplikantow i radcow na poczgtku ich
kariery. Ztozony z nich zespodt liczy tqcznie S
0s6b, a nadzér nad nim sprawuje Partner
zarzqdzajqcy.

Wyzwanie

Kancelaria ma problem z rotacjq
pracownikéw, spotegowany potrzebqg
przebycia trwajgcego relatywnie dtugo
przygotowania, umozliwiajgcego
samodzielne wykonywanie pracy.

Rozwiqgzanie problemu - aspekt 1

(i

Pogrupowanie i zmapowanie procesow,
ktorymi zajmujg sie mtodsi pracownicy
oraz opracowanie procedury
‘onboardingu’ celem przyspieszenia
okresu usamodzielniania sie pracownika.

Rozwiqgzanie problemu - aspekt 2

Al

Analiza klimatu i kultury pracy w
kancelarii.  Zaplanowanie interwencji
ukierunkowanej na modyfikacje kontraktu
psychologicznego®, z formy transakcyjnej
w kierunku kontraktu relacyjnego.

*Kontrakt psychologiczny - niepisany, uwarunkowany wptywami spoteczno-kulturowymi i wtasnym doswiadczeniem
zbiér oczekiwan pracownika oraz przedstawicieli zatrudniajgcej go organizacji, dotyczqcy nieuregulowanych formalnie
zobowiqzan i wzajemnych relacji, rzutujgcy m.in. motywy wspoétpracy i zaangazowanie


https://pl.wikipedia.org/wiki/Kontrakt_psychologiczny_w_organizacji
https://pl.wikipedia.org/wiki/Kontrakt_psychologiczny_w_organizacji
https://pl.wikipedia.org/wiki/Kontrakt_psychologiczny_w_organizacji

Cennik

Pierwsze spotkanie jest darmowe i
nie obliguje do podjecia wspotpracy

Pakiet 3h Pakiet 6h Pakiet 12h

749 zit 1199 zt 1999 zi

@® Podane ceny sq cenami netto

Wspotpraca ma charakter hybrydowy (on-line i fizycznie). W przypadku spotkan w siedzibie

Klienta, za uprzednim ustaleniem tego, doliczone mogq zostac koszty dojazdu.

© Wykupiony czas mozesz przeznaczy¢ na wspotprace z konsultantem oraz zlecenie mu
zadan do wykonania. Szkolenia, warsztaty, instruktaze, treningi czy coachingi oraz inne

ustugi i produkty sq wyceniane odrebnie.

o Wykupiony czas mozesz przeznaczy¢ takze na samq diagnhoze sytuacji i konceptualizacje

projektu, ktérego realizacja zostanie wyceniona odrebnie.

Mozliwe jest ustalenie wynagrodzenia
za konkretny projekt

\VARAWVAN

Oferta wazna do konca roku 2025
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Skontaktuj sie

@ Strona internetowa www.dlaradcow.pl

@ Telefon +48 790 659 420

@ E-mail biuro@dlaradcow.pl






