
Neakasa P2 Pro  - Zestaw do pielęgnacji zwierząt domowych

INSTRUKCJA OBSŁUGI



INFORMACJE DOTYCZĄCE BEZPIECZEŃSTWA
Uwagi ogólne

·       Produkt przeznaczony jest wyłącznie do użytku domowego. Nie należy używać go w celach komercyjnych ani przemysłowych, na zewnątrz ani w miejscach 
o wysokiej wilgotności.

·       Produktu nie powinny samodzielnie używać dzieci ani osoby o ograniczonych zdolnościach umysłowych.
·       Produkt może być używany wyłącznie w bezpiecznym środowisku przez osobę, która zapoznała się z zasadami jego prawidłowej obsługi i rozumie 

potencjalne zagrożenia związane z jego eksploatacją.
·       Podczas użytkowania produktu należy zwrócić szczególną uwagę na obecne w pobliżu dzieci i zwierzęta. Nie należy dopuścić do tego, by dzieci lub 

zwierzęta bawiły się produktem.
·       Nie wolno dotykać produktu ani wtyczki zasilania mokrymi rękami.
·       Nie wolno używać produktu, jeśli kabel lub wtyczka zasilania są uszkodzone.
·       Jeśli produkt zepsuje się, ulegnie zniszczeniu lub zostanie zanurzony w cieczy, należy skontaktować się z działem obsługi klienta.
·       Nie wolno rozbierać produktu na części, gdyż może to spowodować porażenie prądem lub pożar. Jeśli potrzebna jest naprawa, należy skontaktować się 

z działem obsługi klienta.
·       Nie wolno zasysać łatwopalnych cieczy (np. benzyny) ani używać produktu w środowisku, w którym znajduje się łatwopalny gaz.
·       Nie wolno ciągnąć za kabel zasilający ani stawiać na produkcie ciężkich przedmiotów.
·       Nie wolno zasysać niczego, co dymi, pali się albo ma wysoką temperaturę (np. papierosy, zapałki, gorąca sadza).
·       Nie wolno niczego wkładać do otworu wlotowego ani w żaden sposób go blokować.
·       Przed przystąpieniem do czyszczenia produktu należy odłączyć go od zasilania, wyjmując wtyczkę z gniazdka.
·       Nie wolno używać ani przechowywać produktu w miejscach o wysokiej wilgotności (np. na dworze, w łazience).
·       Nie wolno używać produktów zapachowych jako filtrów, gdyż obecne w nich substancje chemiczne mogą spowodować pożar.
·       Produkt można podłączać wyłącznie do gniazdek elektrycznych o określonym napięciu, podanym na spodzie urządzenia.



Ostrzeżenia
·       Nie wolno dotykać kabla ani wtyczki zasilania mokrymi rękami. 

W przeciwnym razie może dojść do awarii urządzenia lub porażenia prądem.
·       Nie wolno zasysać dymu ani innych substancji łatwopalnych. 

Produktu nie wolno używać w pobliżu cieczy i materiałów łatwopalnych, gdyż może to spowodować pożar lub wybuch.
·       Podczas pierwszego użycia produkt może wydzielać nieznaczny zapach. Jest to normalne zjawisko, które nie stanowi żadnego zagrożenia dla 

zdrowia. 
Po krótkim czasie zapach sam się ulotni. W razie utrzymującego się zapachu spalenizny należy jednak natychmiast zaprzestać użytkowania produktu 
i skontaktować się z działem obsługi klienta.

·       Należy utrzymywać pojemnik na sierść i filtr w czystości. 
Używanie produktu, gdy pojemnik i filtr są brudne, może doprowadzić do awarii.

·       Przed przystąpieniem do czyszczenia należy odłączyć urządzenie od prądu. 
Czyszczenie urządzenia, gdy jest podłączone do zasilania, może spowodować porażenie prądem i obrażenia.

·       Jeśli urządzenie nagrzeje się do zbyt wysokiej temperatury, zostanie ono automatycznie wyłączone. 
W sytuacji, gdy silnik odkurzacza ulegnie przegrzaniu lub zatka się otwór wlotowy, urządzenie samo się wyłączy. Należy wówczas wyjąć pojemnik na sierść 
oraz upewnić się, że otwór wlotowy i filtr są czyste. Przed ponownym włączeniem urządzenia należy odczekać 60 minut.

·       Przed użyciem produktu należy upewnić się, że zainstalowano w nim filtr. 
Użycie produktu bez filtra może spowodować uszkodzenie silnika.



Zawartość opakowania 

Odkurzacz

Podstawa odkurzacza Stojak na akcesoria Rura

Kabel

Filtr gąbkowy 
(dodatkowy) Nasadki do 

strzyżenia x 5

Osłona 
przepływu 
powietrza

Instrukcja 
obsługi

Szczotka do 
pielęgnacji

Nasadka do 
usuwania sierści

Maszynka do 
strzyżenia

Szczotka do 
czyszczenia

Ssawka 
szczelinowa



Pierwsze kroki
Montaż pojemnika
Ostrożnie zainstaluj pojemnik na sierść w kierunku oznaczonym strzałką.

Podłączenie akcesoriów
Załóż wybraną końcówkę na rurę odkurzacza. Podczas używania akcesoriów obchodź się z nimi ostrożnie, aby nie zadrapać sobie rąk ich ostrymi krawędziami.

Akcesoria

Rura



Pierwsze kroki
Ustawienia maszynki do strzyżenia

Krótsze futro
Przesuń do góry (nie naciskaj 
żółtego przycisku blokady)

Dłuższe futro
Przesuń do dołu (naciśnij 
i przytrzymaj żółty przycisk 
blokady)

Obsługa odkurzacza
Zasilanie

Tryb EKO

Tryb standardowy

Tryb intensywny



Pierwsze kroki
Akcesoria w zestawie

Szczotka do pielęgnacji
Służy do usuwania luźnej sierści 
i zaplątanych w futrze brudów. 
Sprzyja hodowaniu długiego, 
puszystego futra.

Szczotka do czyszczenia
Służy do usuwania luźnej 
sierści z ubrań.

Nasadka do usuwania sierści
Służy do usuwania nadmiaru sierści, by 
zachować schludny, zadbany wygląd. 
Uwaga: podczas używania tej końcówki 
należy zachować szczególną ostrożność, 
ponieważ elementy strzyżące są ostre 
i przy użyciu zbytniej siły mogą zadrapać 
skórę zwierzęcia.

Maszynka do strzyżenia
Służy do przycinania sierści. Pozwala na 
bieżąco zasysać obcięte futro do pojemnika – 
dzięki temu luźne kłaki nie latają po pokoju 
w trakcie strzyżenia. Uwaga: podczas 
używania maszynki należy zachować 
szczególną ostrożność, ponieważ elementy 
strzyżące są ostre i przy użyciu zbytniej siły 
mogą zadrapać skórę zwierzęcia.

Nasadki do strzyżenia
Służą do regulacji długości 
strzyżenia i czesania sierści. 
Uwaga: jako luźne elementy, 
nasadki łatwo mogą się zgubić. 
Gdy nie są używane, zalecamy 
przechowywać je w bezpiecznym 
miejscu.

Osłona odpływu powietrza
Poprawia moc ssania podczas 
przycinania sierści. Opcjonalnie 
może również kierunkować 
przepływ powietrza. Uwaga: 
osłona jest mała i łatwo może się 
zgubić. Gdy nie jest używana, 
zalecamy przechowywać ją 
w bezpiecznym miejscu.

Naciśnij
Naciśnij



Czyszczenie i konserwacja
Czyszczenie pojemnika na sierść

Uwaga:
·       Podczas obchodzenia się z pojemnikiem na sierść należy zachować 

ostrożność.
·       Jeśli po opróżnieniu pojemnik został umyty, przed ponownym włożeniem 

go do odkurzacza należy upewnić się, że jest całkowicie suchy. 
Zainstalowanie mokrego pojemnika może spowodować dostanie się wody 
do silnika, a w efekcie porażenie prądem lub uszkodzenie urządzenia.

Czyszczenie maszynki do strzyżenia

1. Przed zdjęciem głowicy opuść 
ruchomy element regulacji ostrza 
do najniższej pozycji.

2. Oczyść ostrze i maszynkę.

3. Nanieś smar (do kupienia 
osobno) na ostrze.

Maszynka

Ostrze

1. Unieś pojemnik w kierunku 
oznaczonym strzałką, aby wyjąć 
go z odkurzacza.

2. Otwórz pokrywę i wysyp 
zawartość pojemnika do śmieci.

3. Ponownie zainstaluj pojemnik w 
odkurzaczu, wkładając go w 
kierunku oznaczonym strzałką.

Naciśnij



Czyszczenie i konserwacja
Czyszczenie filtra HEPA

1. Wyjmij pojemnik na sierść i zdejmij z niego filtr HEPA. 2. Umyj filtr pod bieżącą wodą i odłóż go, aby obciekł.

4. Gdy filtr będzie całkowicie suchy, zainstaluj go z powrotem 
w pojemniku na sierść. Upewnij się, że filtr znajduje się 

w prawidłowej pozycji 

3. Zostaw filtr w dobrze wentylowanym pomieszczeniu na co 
najmniej 24 godziny, by dobrze wysechł.

Uwaga:
·       Filtr należy myć pod zimną wodą co najmniej raz na dwa miesiące.
·       Częstotliwość czyszczenia filtra zależy od tego, jak intensywnie jest użytkowany. Jeśli filtr ulegnie zabrudzeniu, należy umyć go niezależnie od tego, ile czasu minęło od ostatniego 

czyszczenia.
·       Przed wyjęciem filtra do czyszczenia należy wyłączyć urządzenie i odłączyć je od prądu.
·       Przed ponownym założeniem umytego filtra należy upewnić się, że jest on całkowicie suchy. Korzystanie z urządzenia, gdy filtr jest mokry, może spowodować porażenie prądem lub 

awarię.



Czyszczenie i konserwacja
Czyszczenie filtra gąbkowego

1. Wyjmij pojemnik na sierść i zdejmij z niego filtr gąbkowy. 2. Umyj filtr pod bieżącą wodą i odłóż go, aby obciekł.

4. Gdy filtr będzie całkowicie suchy, zainstaluj go z powrotem 
w pojemniku na sierść. Upewnij się, że filtr znajduje się 

w prawidłowej pozycji 

3. Zostaw filtr w dobrze wentylowanym pomieszczeniu na co 
najmniej 24 godziny, by dobrze wysechł.

Uwaga:
·       Filtr należy myć pod zimną wodą co najmniej raz na dwa miesiące.
·       Częstotliwość czyszczenia filtra zależy od tego, jak intensywnie jest użytkowany. Jeśli filtr ulegnie zabrudzeniu, należy umyć go niezależnie od tego, ile czasu minęło od ostatniego 

czyszczenia.
·       Przed wyjęciem filtra do czyszczenia należy wyłączyć urządzenie i odłączyć je od prądu.
·       Przed ponownym założeniem umytego filtra należy upewnić się, że jest on całkowicie suchy.
·       Korzystanie z urządzenia bez zamocowanego filtra gąbkowego może spowodować porażenie prądem lub awarię.

Chropowata 
powierzchnia



Czyszczenie i konserwacja
Przechowywanie rury

Gdy urządzenie nie jest używane, rurę należy opleść wokół korpusu odkurzacza w kierunku zgodnym z ruchem wskazówek zegara. Z boku odkurzacza znajduje się uchwyt do zamocowania końcówki rury. 



Pobór mocy 400 W

Długość rury 1,5 m

Moc ssania 35 W

Pojemność pojemnika na sierść 2 l

Wymiary urządzenia 208 x 268 x 365 mm

Długość kabla zasilającego 2,5 m

Waga urządzenia 2,5 kg

Poziom hałasu maks. 74 dBA

SPECYFIKACJA



GWARANCJA
1.         Produkt objęty jest gwarancją na 12 miesięcy od daty zakupu. W zakres gwarancji wchodzi wyłącznie darmowa naprawa zakupionego produktu. 

Gwarancja nie obejmuje materiałów eksploatacyjnych ani akcesoriów.
2.         Jeśli produkt ulegnie uszkodzeniu lub awarii w trakcie normalnego użytkowania, podlega darmowej naprawie podczas okresu gwarancyjnego. Jeśli 

naprawa okaże się niemożliwa, klient otrzyma nowy egzemplarz produktu.
3.         Nawet w trakcie okresu gwarancyjnego obowiązuje opłata za naprawę, jeśli nastąpi którakolwiek z poniższych sytuacji:

a.         Produkt ulegnie uszkodzeniu w wyniku nieprawidłowego użytkowania lub niedbałości.
b.         Produkt ulegnie uszkodzeniu w transporcie.
c.         Produkt ulegnie uszkodzeniu z winy zwierzęcia (zadrapania, ślady zębów itp.).
d.         Produkt ulegnie uszkodzeniu w wyniku pożaru, trzęsienia ziemi lub innej katastrofy naturalnej.
e.         Produkt ulegnie uszkodzeniu w wyniku użytkowania poza warunkami domowymi (np. w wyniku długoterminowego użytkowania w celach 

komercyjnych).
4.         Nawet w trakcie okresu gwarancyjnego bezpłatna naprawa nie będzie obowiązywała dla:

a.         Produktów zakupionych kanałami innymi niż oficjalna sieć dystrybucji (np. na aukcjach w Internecie).
b.         Produktów, które zostały rozłożone na części lub zmodyfikowane przez klienta.
c.         Materiałów eksploatacyjnych i akcesoriów dołączonych do produktu. 

5.         W przypadku darmowej naprawy w ramach gwarancji koszty wysyłki pokrywa producent. Nie dotyczy to jednak kosztów materiałów pakowych.
6.         Jeśli produkt nie jest objęty gwarancją, koszty wysyłki i naprawy pokrywa klient.
7.         Wymieniony produkt będzie objęty okresem gwarancyjnym liczonym od daty pierwotnego zakupu.
8.         Usługa wymiany i naprawy produktów może być niedostępna w niektórych krajach i regionach.
9.         Wszelkie pytania i zgłoszenia dotyczące naprawy należy kierować na adres support@neakasa.com.
10.   Niniejsze warunki gwarancji podlegają interpretacji przez Neakasa i mogą być aktualizowane w dowolnym momencie. Wszelkie naprawy i roszczenia 

będą rozpatrywane zgodnie z najnowszymi warunkami gwarancji.

mailto:support@neakasa.com

